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Przewodnik klienta po Raporcie PLUS z Informacjg o Ocenie Punktowej

SZANOWNY KLIENCIE!

Raport PLUS z Informacjg o Ocenie Punktowej stanowi zapis Twojej historii kredytowej. Znajduja sie w nim informacje
dotyczace:

«  Twoich danych osobowych przetwarzanych w zbiorze danych Biura Informacji Kredytowej (BIK),

« zapytan na Twoj temat kierowanych do BIK przez banki oraz Spétdzielcze Kasy Oszczednosciowo-Kredytowe
(SKOK:-i),

« stanu posiadanych przez Ciebie zobowiazan kredytowych (w tym liczby kredytéw, kwot pozostajacych do spfaty
oraz ewentualnych zalegtosci),

« stanu poreczanych przez Ciebie zobowiazan,

. zobowiazan przez Ciebie sptaconych i zamknietych, ewentualnie umorzonych,

«  Twojej Oceny Punktowej BIK.

Zamieszczone w przewodniku informacje opisujg krok po kroku jaka jest zawartos¢ Raportu Plus z Informacjg o Ocenie
Punktowej, z jakich czesci moze sktadac sie taki raport oraz na ktére z zawartych w nim informacji powinienes zwrécic
szczegdblna uwage.

RAPORT PLUS Z INFORMACJA O OCENIE PUNKTOWE)J
DOSTEPNY JEST ODPLATNIE NA KAZDE TWOJE
ZYCZENIE. DZIEKI TAKIEMU NIELIMITOWANEMU
DOSTEPOWI MOZESZ DOWOLNIE CZESTO
SPRAWDZAC JAKIE ZMIANY ZACHODZA W TWOICH
DANYCH, MOZESZ TAKZE MONITOROWAC STAN
WLASNYCH ZOBOWIAZAN.

Raport podzielony jest na tzw. segmenty. Liczba segmentéw prezentowanych w raporcie uzalezniona jest od Twojej
aktywnosci kredytowej, jak réwniez od zakresu przekazanych przez banki i SKOK-i informacji na Twéj temat. Nazwy
segmentow pisane s duzg biatg czcionka na ciemnym tle.

Wiekszos¢ segmentéw podzielona jest dodatkowo na mniejsze czesci, tzw. podsegmenty, zawierajgce szczegétowe
informacje z danego zakresu np. Dane osobowe, Dane adresowe, Dane z umowy itp. Nazwy podsegmentow
wyrdznione sg mniejszg biatg czcionka na szarym tle.

—
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Przewodnik klienta po Raporcie PLUS z Informacjg o Ocenie Punktowej

OMOWIENIE POSZCZEGOLNYCH SEGMENTOW RAPORTU PLUS
Z INFORMACJA O OCENIE PUNKTOWEJ.

W Przewodniku zaprezentowano i opisano wszystkie segmenty i podsegmenty, ktére moga pojawic sie w Raporcie
Plus z Oceng Punktowa.

O Nagtowek raportu

BIuro INFORMAC)T KREDYTOWE]

RAPORT PLUS

Z.INFORMACJA O OCENIE PUNKTOWEJ

A

Nagtéwek poinformuje Cie jaki rodzaj raportu otrzymates.

O Dane z wniosku o udzielenie informacji
na temat danych osobowych przechowywanych w bazie BIK S.A.

W tym segmencie znajdziesz informacje dotyczace zamodwionego raportu, swoje dane identyfikacyjne i adresowe
podane we wniosku o udostepnienie tego raportu oraz informacje na temat pierwszej rejestracji Twoich danych
w systemie BIK

DANE Z WNIOSKU O UDZIELENIE INFORMACJI NA TEMAT DANYCH OSOBOWYCH
PRIECHOWYWANYCH YW BAZIE BIK 5.A.

Pyl mperi e L Dt | s ocirieterie oximiot NG N Informacje na temat rodzaju

e e zamdwionego raportu, data
Da T ered wrsosiy) AN0-08-24 Chal i s Zharenia Zapylvea Iﬂrﬂ?&i‘d‘ S Zloz'enia WniOSkUiUdZielenia
E::LLT o m:rm :"::'“' - :E' il odpowiedzi, tryb przekazania
T S SRR A oo yvmosku I‘OC{bIOI’U raportu oraz
page w’ m’ ki T I s jego wersja jezykowa.
ion | aswiska WLADYSLAW PAWLICKY Dane identyfikacyjne i adresowe
PESEL 0T 1D e wprowadzone przez Ciebie we
TR AT DRI Ciowies soesry Sena | numer gidwnego dokumenty RHEAOMA06 wniosku do BIK o udostepnienie
inssamericd el raportu na swoj temat.
Aurner Iedefon de KonLmi) Adres & il

CAMEADRESCWE |

AJNES Jameiieaniy Poisia, 0012, MIEESCOWOSE |

FTHAL . 1 aTalk

[t sejpesbra 20010507 iy Bt Wpromondzapoy dane ADAK NOWAK }

Data pierwszej rejestracji
Twoich danych w bazie BIK.



Przewodnik klienta po Raporcie PLUS z Informacjg o Ocenie Punktowe]

O Informacja o Ocenie Punktowej

INFORMACJA O OCENIE PUNKTOWEJ NA 16 LIPCA 2010

A

Nazwa segmentu oraz data na jaka naliczona zostata Twoja ocena punktowa
widoczna w tym raporcie.

Ocena punktowa to liczba punktéw uzyskanych przez Ciebie w wyniku zastosowania metody punktowej oceny
ryzyka kredytowego (scoring). Szczegodlnie istotny wptyw na wysokos¢ oceny punktowej ma to, jak obstugujesz
posiadane przez siebie kredyty (w tym réwniez limity w ROR oraz karty kredytowe) oraz jak obstugiwate$ kredyty juz
sptacone. Im bardziej terminowo sptacasz obecnie lub sptacate$ w przesztosci swoje zobowiagzania, tym lepsza ocene
punktowaq otrzymasz, a zatem wieksze jest prawdopodobienstwo otrzymania przez Ciebie kredytu.

OCENA PUNKTOWA WYLICZANA JEST NA
PODSTAWIE DANYCH JAKIE NA TWOJ TEMAT
PRZEKAZUJA DO BIK BANKI | SKOK-I, JEZELI WIEC
NIE KORZYSTALES DOTYCHCZAS Z PRODUKTOW
KREDYTOWYCH - NIE ZOSTANIE Cl ONA NALICZONA.

Informacja o Ocenie Punktowej moze by¢ przedstawiona w raporcie w trzech wariantach uzaleznionych od Twojej
sytuacji kredytowej i mozliwosci jej naliczenia.

Wariant I: Naliczono ocene punktowq.

(—
Ocena Punkrowa 475 Interpretacja Oceny - * - * ﬁ @

Punktowej

@
Komentarz do Oceny Ocena poniiej sredniej dia oséb, ktorych dane zgromadzone sa w

Punktowef bazie BIK 5.A.

Liczba punktéw (od 192 do 631) oznaczajaca zwigzany z Twoja osoba poziom ryzyka kredytowego. Im wyzsza
ocena punktowa, tym wieksze prawdopodobienstwo, ze bedziesz terminowo sptacat swoje kredyty.

‘@29 Liczba gwiazdek informuje Cie jaka jest Twoja pozycja na skali scoringowej. Zakres punktéw zostat podzielony

t_/ na 5 przedziatéw o réwnej dtugosci, mozesz wiec otrzymac od 1 do 5 gwiazdek. Jezeli znajdziesz sie w najnizszym

przedziale —otrzymasz 1 gwiazdke, jezeli w drugim - dwie gwiazdki itd. Osoby z najwyzszymi ocenami otrzymaja

5 gwiazdek.
fradnia
182 475 hj/ 631

Lo i o vy 30 [ e e 5 i vy e ke e e v | e e e e ] v vk ke e k]

Gwiazdki nie informujq Cie czy Twoja ocena punktowa jest ponizej czy powyzej sredniej,
tylko pokazuja czy jestes zwigzany z niskim czy z wysokim scorem.

Komentarz poinformuje Cie jak Twoja ocena punktowa ma sie do sredniej oceny punktowej obliczonej dla
0s0b, ktérych dane sg zgromadzone w bazie BIK.

w



Przewodnik klienta po Raporcie PLUS z Informacjg o Ocenie Punktowej

Wariant Il: Kod Klasyfikacji Uzupetniajqcej.

(Kod Klasyfikacji Uzupetniajcej ]

OF — Obliczenie oceny punktowej nie byto mozliwe, poniewaz wedtug danych zgromadzonych
w bazie BIK S.A., ma Pan/Pani — jako gtéwny wtasciciel lub wspdtwtasciciel — tylko rachunki o krdtkiej
historii (otwarte w ostatnich 6 miesigcach lub takie, ze w ostatnich 12 miesigcach dane o rachunku
zostaty zaktualizowane mniej niz 6 razy).

Kod Klasyfikacji Uzupetniajacej - opisuje przyczyny, dla ktérych nie otrzymates oceny punktowe;j.

Wariant lll: Naliczona ocena punktowa + Kod Klasyfikacji Uzupetniajqcej.

PRAWIDLOWO SPLACONY KREDYT (RACHUNEK ZAMKNIETY)
ZOSTANIE UWZGLEDNIONY PRZY OBLICZANIU TWOJEJ OCENY
PUNKTOWEJ TYLKO WOWCZAS, GDY WYRAZILES ZGODE NA
PRZETWARZANIE DANYCH PO WYGASNIECIU ZOBOWIAZANIA.
W INNYM PRZYPADKU OTRZYMASZ TAKA OCENE, JAKA
DOSTALBYS, GDYBYS TEGO KREDYTU NIGDY NIE POSIADAL.

JEZELI AKTUALNYM STATUSEM UPADLOSCI KONSUMENCKIE)J

BEDZIE ,OGLOSZENIE UPADLOSCI”, NIE NALICZY CI SIE OCENA

PUNKTOWA, OTRZYMASZ WTEDY JEDYNIE KOD KLASYFIKACJI
UZUPELNIAJACEJ -,,0U” (KLIENT OGLOSIt UPADLOSC

KONSUMENCKA).
Ocena Punktowa 542 Interpretacja Oceny
Punktowej * K kK O
Komentarz do Oceny | Ocena powyzej sredniej dla oséb, ktdrych dane zgromadzone sq w
Punktowej bazie BIK S.A.
Kod Klasyfikacji EC - Wedtug danych zgromadzonych w bazie BIK S.A., ma Pani/Pan - jako
Uzupetniajqcej gtdwny wiasciciel lub wspotwlasciciel - rachunki, ktore zostaty zamknigte w
tzw. sytuacji normalnej ponad 6 miesi¢cy temu, lecz nie wczesniej niz 36
miesigcy temu. W wyniku analizy danych o tych rachunkach wyznaczona
zostata ocena punktowa

W tym wariancie znaczenie oceny punktowej jest takie samo jak w przypadku wariantu |, a Kod Klasyfikacji
Uzupetniajacej opisuje szczegdlne sytuacje wystepujace na Twoich rachunkach kredytowych.

D
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O Dane sumaryczne ogélne

Segment zawiera podsumowanie liczby zapytan na Twoj temat sktadanych przez banki i SKOK-i oraz liczby kredytéw,
ktére w tych instytucjach posiadasz badz posiadates, w podziale na kategorie. Znajdziesz tu takze informacje na temat
zobowigzan nie sptacanych terminowo.

DANE SUMARYCZNE OGOLNE

Numner Tabel kursow walul 1BSANEP/2007 Data Tabel kursow Walul 2007-08-29
a ILOSC ZAPYTAN I f ILOSC KREDYTOW I
4 NAZWA BANKL / NUMER BANKL N KREOYTOWE MONITORUUACE || |RATALNE  LIMITY  POZOSTALE
ZARZADZANIE
KLIENTEM
PIERWSZY BANK TESTOWY /1 a o 1 o
DRUGI BANK TESTOWY /123 o 3 o
TRIECI BANK TESTOWY / 750 22 & 1) o
22 & 4 g

@ﬁmﬁn

N @ % N @ /

I
|
LOSC ZOBOWIAZAN PRZETERMINOWANYCH
NAZWA BANKL / NUMER BANKU SALDO NALEZNOSCI
OTWARTE ZAMKNIETE WYMAGALNYCH (rach. aiwarta)
DRUGI BANK TESTOWY /123 { a 217
RAZEM { a 217

aaa

a

Nazwy instytucji, ktére sktadaty zapytania do BIK na Twdj temat oraz w ktérych posiadasz lub posiadate$
rachunki kredytowe. Klient z przyktadowego raportu posiada(l) kredyty w dwdch bankach, jeden bank pytat
o jego dane.

Liczba zapytan kredytowych oraz monitorujacych, ktére banki lub SKOK-i ztozyty do BIK w celu sprawdzenia
Twoich danych. O przyktadowego klienta pytat Trzeci Bank Testowy - zadat 22 zapytania kredytowe i 6
zapytan monitorujqcych. Nie pytaly o klienta Pierwszy i Drugi Bank Testowy - liczba zapytan: 0.

Liczba wszystkich rachunkow kredytowych, zwigzanych z Twojg osobg (otwartych i zamknietych). Rachunki
podzielone zostaty na kredyty ratalne, limity oraz pozostate zobowigzania. W przyktadowym raporcie klient
posiada(t) tqcznie 4 rachunki kredytowe. Sq to wytqcznie kredyty ratalne - 1 w Pierwszym Banku Testowym
i 3w Drugim Banku Testowym.

Nazwy bankéw/SKOK-6w, w ktdrych zalegasz ze sptatg zobowigzan, informacja o liczbie kredytéw, w ktérych
sptacie masz opdznienia wraz z aktualng faczna kwotg zalegtosci (podawang zawsze w przeliczeniu na ztote).
W przyktadowym raporcie klient ma problemy ze sptatq 1 kredytu w Drugim Banku Testowym. Jego obecna
zalegtosé¢ to 217 ztotych.

(9
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O Uwagi i Ostrzezenia

Znaleziono Rachunki Kwestionowans MNie
Znaleziono Zablokowane Rekordy BIORK Mie

+ Opcja TAK przy ostrzezeniu Znaleziono Rachunki Kwestionowane oznacza, ze znalezione zostaty rachunki do

ktérych wniostes zastrzezenie co do prawdziwosci danych kredytowych lub osobowych w nich zawartych.

+  Opcja TAK przy ostrzezeniu Znaleziono Zablokowane Rekordy BIORK oznacza, ze posiadasz rachunki kredy-
towe, ktére nie sg czasowo prezentowane w raportach udostepnianych bankom/SKOK-om. Przyczyny takiej
blokady moga by¢ rézne.

O Dane sumaryczne szczeg6towe

DANE SUMARYCZNE SZCZEGOLOWE

Segment zawiera rozwiniecie i uszczegétowienie informacji dotyczacej Twoich rachunkéw kredytowych zawartej
w czesci Dane sumaryczne ogdlne.

WSZYSTKIE KWOTY W TYM SEGMENCIE
WYRAZONE SA W ZLOTYCH.

DO SUMOWANIA KWOT NIE SA BRANE
RACHUNKI, W KTORYCH WYSTEPUJESZ W RELACJI
PELNOMOCNIK. DLA RACHUNKOW TAKICH
POKAZYWANA JEST WYLACZNIE ICH ILOSC.

DO PODSUMOWANIA BRANE SA WYLACZNIE
RACHUNKI Z KTORYMI BYLES ZWIAZANY W CHWILI
GENEROWANIA RAPORTU. DLA RACHUNKOW
W KTORYCH USTALA TWOJA RELACJA DO
RACHUNKU, W SEGMENCIE TYM PREZENTOWANA
JEST WYLACZNIE INFORMACJA O LICZBIE TAKICH
RACHUNKOW.




Przewodnik klienta po Raporcie PLUS z Informacjg o Ocenie Punktowej

Pierwsza cze$¢ Danych sumarycznych szczegdtowych prezentuje informacje o liczbie rachunkéw kredytowych
z ktorymi jestes lub byte$ zwigzany w zaleznosci od statusu pfatnosci, w podziale na:

« rachunki zamkniete. Klient z przyktadowego raportu ma 1 zamkniety rachunek o statusie ,,Zalegfos¢ 0-30 dni”

« rachunki otwarte. Klient z przyktadowego raportu ma 3 rachunki otwarte o statusie ,Zalegtos¢ 0-30 dni”
i 1 rachunek otwarty o statusie ,,Zalegtos¢ powyzej 180 dni”.

+ rachunki, w ktérych ustata relacja klienta do rachunku przed data zamkniecia zobowigzania np. klient przestat
by¢ poreczycielem kredytu. Klient z przyktadowego raportu nie ma takich rachunkéw.

DANE SUMARYCZNE SZCZEGOLOWE

LICZBA RACHUNKOW KREDYTOWYCH KLIENTA W ZALEZNOSCI OD STATUSU PEATNOSCI — RACHUNKI ZAMKNII
Liczba Rachunkdw O Slalusie Zalegiosc 0-30 Dnir
Liczba Rachunkow O Stalusie .Umorzomy”™

Liczha Rachunkdw O Statusie O z)
LICZBA RACHUNKOW KREDYTOWYCH KLIENTA W ZALEZNOSCT OD STATUSU PEATNOSCI — RACHUNKI OTWARTE

Liczba Rachunkow O Statusie _Zalegiost 0-30 Dni”
Liczba Rachunkéw O Statusie _Zalegiod 31-90 Dni®
Liczba Rachunkow O Statusie _Zaleglos¢ 91-160 Dni*
Liczha Rachunkow O Statusie _Zaleglost Powyzef 180 Dni”
Liczba Rachunkdw O Statusie _Windykacja®

Liczba Rachunkow O Slatusie  Egzekucia”
LICZHA RACHUNKOW KREDYTOWYCH KLIENTA, W KTORYCH USTAEA RELACIA

Liczba Rachunkdw kredviowvch kienta. w kidrveh uslala relacia kienta do rachunku @

=

L=

=)

Informacje na temat znaczenia statuséw pfatnosci znajdziesz ponizej, w Tabeli nr 1.

W drugiej czesci segmentu prezentowane jest podsumowanie ilosci czynnych rachunkéw, kwot zobowigzan
i statuséw ptatnosci zwigzanych zTwojg osoba, w relacji do rachunku jako kredytobiorcy, poreczycielai petnomocnika.
Zestawienie prezentowane jest oddzielnie dla kredytéw ratalnych, limitdw odnawialnych i debetowych oraz
pozostatych zobowiazan.

KREDYTY RATALNE KREDYTOBIDRCA PORECEYCIEL PEENOMOCNIK

Lgcena Liczba Rachunkow Kiienla 2 1 i
Lgczna Kwola Finansowania @ 18.000 28000
taczna Kwola Raty 455 a23
£ gczna Kwola Do Splaty 7@ 3567 2.524
Laczne Saldo Naleznoscl Wymagainych 217 ]
Najgorszy Biezgcy Stalus Platnosci —@ Zaleglost powyzej 180  Zaleglose 0-30 dii
ani
@Nmsmmmmmmg Falegiosc powyZef 180  Faleglosc 0-30 dni
ani

. Liczba czynnych rachunkéw kredytowych kredytéw ratalnych, zktérymijestes zwigzany relacja: kredytobiorca,
poreczyciel lub petnomocnik.

. Zsumowana kwota poczatkowa wszystkich czynnych kredytow ratalnych z ktérymi jestes zwigzany relacja.

N
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Przewodnik klienta po Raporcie PLUS z Informacjg o Ocenie Punktowej

Zsumowana kwota rat do sptaty, w podziale na relacje do rachunku.

Zsumowana, obecna kwota do sptaty wszystkich czynnych kredytéw ratalnych, z ktérymi jestes zwigzany
relacja. Zawiera taczng kwote naleznosci z tytutu kapitatu i odsetek oraz kosztéw i prowizji wymaganych do
zamkniecia transakgcji.

taczna kwota zalegtosci do sptaty wszystkich kredytow ratalnych.

Status wskazuje stan sptat Twoich biezgcych zobowiazan, w poszczegélnych grupach.

Pole informuje o najgorszym historycznym statusie ptatnosci rachunkéw, ktére posiadates, w poszczegdlnych
grupach.

U IC C

Taki sam zestaw informacji znajdziesz takze dla limitéw odnawialnych i debetowych (m.in. karty kredytowe i kredyty
odnawialne) oraz dla pozostatych zobowigzan (bezumowny debet w koncie).

LIMITY ODNAWIALNE | DEBETOWE KREDYTOBIORCA PORECZYCIEL PELNOMOCNIK
Lacana Liczha Rachunkow ) o a
taczny Limit 0 7]

Laczna Kwota Do Spialy ) o

i gezne Saldo Naleznascl Wymagalnych o a

Majgorszy Bie2gcy Slatus Platnosci Zaleglosc 0-30 dni Zalegiost 0-30 dni
Najgorszy Hisloryezny Status Platnoscs

POZOSTALE 700

Lgcana Liczba Rachunkow Kiienla o a a
Lgczna Kwota Do Splaly o o

Laczne Saldo Nateznascl Wymagalnych 0 0

Najgorszy Biezacy Stalus Platnoscl Zalegiosd 0-30 dni Zalegiost 0-30 ani

Status ptatnosci informuje jaka jest kondycja Twojego rachunku, czy wszystkie spfaty odbywaty sie prawidtowo,
czy byly jakies problemy z terminowym regulowaniem naleznosci. Statusy ptatnosci z jakimi mozesz spotkac sie
w raportach BIK oraz wyjasnienie ich znaczenia przedstawia ponizsza tabela. Zgodnie z kolejnoscig w tabeli: 0" jest
najlepszym statusem pfatnosci, a,U” - najgorszym.

Tabelanr 1
Status ptatnosci Opis statusu ptatnosci Kod
P P P statusu
Zalegtos¢ 31-90 dni Klient opoznia sie ze sptata kolejnych rat kredytu od miesigca do 3 miesiecy. (1)
Zalegto$¢ 91-180 dni Klient opdznia sie ze spfata kolejnych rat kredytu od 3 do 6 miesiecy. (2)

Odzyskany Byly problemy ze sptatg ale wszystkie naleznosci banku zostaty odzyskane w
procesie windykacji lub egzekugji.




Przewodnik klienta po Raporcie PLUS z Informacjg o Ocenie Punktowej

O Segment Zgody Ogodlnej

W segmencie znajduje sie informacja, czy wyrazite$ Zgode Ogodlng (dla wszystkich bankéw i SKOK-6w oraz BIK) na
przetwarzanie danych dotyczacych wszystkich Twoich czynnych zobowigzan po ich wygasnieciu oraz zobowigzan
juz wygastych. Pole Status Zgody Ogdlnej informuje o obecnym statusie Twojej Zgody Ogdlnej, moze zawierac
wartosci: Zgoda udzielona, Zgoda nie udzielona lub Zgoda odwotana wraz z Datq udzielenia/odwotania Zgody Ogdline;j.
Dodatkowo w segmencie prezentowane sg rowniez informacje o historii zmian dotyczacych statusu Zgody Ogdlnej
(jezeli takich zmian dokonywates).

ZGODA OGOLNA KLIENTA NA PRZETWARZANIE DANYCH PO WYGASNIECIU ZOBOWIAZANIA

Status Zgody Ogdlnej Zgoda udzielona
Data udzielenia Zgody Ogdinej 2009-02-26 Data aktualizacji Zgody Ogodlnej ~ 2009-02-26
[Data odwotania Zgody Ogélnej j Czas aktualizacji Zgody Ogolnej  13:25:42
Id Subskrybenta 12300008 Zrédio aktualizacji Zgody Ogdlnej Komunikat Polecenie Aktualizacji

Nazwa Jednostki Subskrybenta ODDZIAt TEST
Nr referencyjny Zgody Ogdlnej 245488900730001042251378
HISTORIA ZMIAN DOTYCZACYCH ZGODY OGOLNEJ KLIENTA NA PRZETWARZANIE DANYCH PO WYGASNIECIU

ZOBOWIAZANIA
Nr | Status Zgody Data Data Data Czas Zrédto Id Nazwa Nr
Ogdlnej udzielenia odwofania aktualizacji aktualizacji aktualizacji | Subskrybenta Jednostki referencyjny
Zgody Zgody Zgody Zgody Zgody Subskrybenta Zgody
Ogdlinej Ogdlinej Ogéinej Ogdlnej Ogdlinej Ogdlinej

TWOJA POZYTYWNA HISTORIA KREDYTOWA
TO NAJLEPSZA REKOMENDACJA DLA BANKOW | SKOK-OW,
TO KRONIKA SOLIDNOSCI REGULOWANIA ZOBOWIAZAN
FINANSOWYCH. WARTO, WIEC ZADBAC O TO, ABY INFORMACJA
0 ZOBOWIAZANIACH BYLA DOSTEPNA DLA BANKOW
I SKOK-OW JAK NAJDLUZEJ, ROWNIEZ PO SPLACIE KREDYTU.
WARTO WIEC WYRAZIC ZGODE OGOLNA NA PRZETWARZANIE
SWOICH DANYCH PO WYGASNIECIU ZOBOWIAZANIA. ZGODY
TAKIEJ MOZNA UDZIELIC W KAZDEJ CHWILI NP.
W BIURZE OBSLUGI KLIENTA BIK.

O Dane dotyczace zapytan kredytowych

Efektem ztozenia przez Ciebie wniosku kredytowego w banku lub SKOK-u, a takze powigzanie z wnioskiem ztozonym
przez inng osobe np. poprzez poreczenie kredytu - jest skierowanie przez te instytucje zapytania o Twoje dane do
Biura Informacji Kredytowej. Wszystkie takie zapytania z okresu ostatnich 12 miesiecy prezentowane sg w Raporcie
PLUS z Informacjg o Ocenie Punktowej, w omawianym obecnie segmencie, w kolejnosci od najbardziej aktualnych,
na poczatku - do najstarszych, na koncu. Segment ten moze sktadacd sie z wielu zapytan (jezeli w okresie ostatniego
roku wielokrotnie sktadates wnioski kredytowe w bankach), moze takze nie wystapi¢ wcale — jezeli takich wnioskow
nie sktadates.

DANE DOTYCZACE ZAPYTAN KREDYTOWYCH
ZAPYTANIE 7

A

Nazwa segmentu oraz numer omawianego zapytania kredytowego.

O
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INFOHMALE O FAFBIE £ RASY BEL

Dlaki i cris Fapytons 206001 18 105335 b xkisak haiu 75000004 Dane identyfikacyjne oddziatu,
N D [mmw TR L AN ] banku/SKOK-u sktadajgcego

TESTOWY zapytanie o Twoje dane do BIK
Rocesy Firy Bans NCETIEF ParSranCyITY T8I0 ROE SSRGS oraz data tego zapytania.
e St s Dane ze ztozonego w banku/
:ﬂ"mwm Tﬂ"’m [L;T"m“ e r ) SKOK-u wniosku kredytowego,
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zobowiqzania. Sq to
Py S ey : ’ informacje takie jak: Powéd
e Ey IO W ey ztozenia zapytania, Relacja
Licta Rat Rogmy Spy Opro: klienta do rachunku, Typ
Ces DOy Wil Ly Coprulutimodl Spit transakcji, Wnioskowana
Wskainik Sabeop My Lintreat Wiy Hreetylobiery kwota kredytu, Waluta, Liczba
Soosit Flalncio Iformiac O Lok uczestnikow transakdji itd.
Fmeenay | narrarain WLADYSLAW PAWLIKT
FEZEL IO TTTET Fied Mpzcryena
Ry (G Dok T 4 Dot nesnbesty Zora | Mamor M08
Roelray Drugsogo Dok - Tarsameds Lara | Numar Dragega Dok
Data Wainoda Gidwnego Diata Wasnoder Drogrego Dodummindy
Dindurrasesh Toaraamondes Tarzamates Dane identyfikacyjne podane
Diaea Lineetoonis 1920110 Misjice [imdrania we wniosku kredytowym, takie
Statss Obywatwtsina Chywatelsto jak: Imiona i nazwisko, PESEL,
Marwiin Panevizks iy Cijea Rodzaj i numery dokumentéw
it M M Stk Facverigig Mats) tozsamosci, Pte¢, numery
Narweskn . lias telefondw itd.
Dy iatisr fikafono ST Dowy ¢ ATy ILETH
inleoeur
i el bevmdnk
Adrs samiask Pofgka, 012, MICISCOWOSE | Dane adresowe aktualne
Status eIy {lats Zanwsidowsina ’ na dzien sktadania wniosku

Askies Korpsponderypmy w banku/ SKOK-u

W segmencie Dane dotyczace zapytan kredytowych moga znajdowac sie takze inne podsegmenty: Dane
o zatrudnieniu - zawierajacy informacje takie jak: Nazwa i adres miejsca pracy, data podjecia pracy, Dane majqtkowe
- zawierajacy informacje takie jak: Stan cywilny, Wyksztatcenie, Zawdd - jezeli wnioskujac o kredyt podates w banku
takze te informacje.

DANE O ZATRUDNIENIU
DANE MAJATKOWE

Jezeli ztozyte$ w banku/SKOK-u upowaznienie na ztozenie zapytania o Twojg osobe do bazy BIG InfoMonitor S.A.—
informacja o tym takze znajdzie sie w tym segmencie.

INFORMACJE SYSTEMU BIURA INFORMACJI GOSPODARCZEJ DOTYCZACE RAPORTU O KONSUMENCIE

SEGMENT PREZENTOWANY JEST NIEZALEZNIE OD TWOJEJ
RELACJI DO WNIOSKU KREDYTOWEGO, TZN. ODSZUKIWANE SA
ZAPYTANIA, W KTORYCH JESTES GROWNYM WNIOSKODAWCA,

PORECZYCIELEM, DOSTAWCA ZABEZPIECZENIA LUB JESTES W INNY
SPOSOB ZWIAZANY Z WNIOSKIEM KREDYTOWYM.

WIDOCZNE SA TU ZAPISY DOTYCZACE TWOICH WNIOSKOW
KREDYTOWYCH NIEZALEZNIE OD TEGO CZY NA ICH PODSTAWIE
ZOSTALY POZNIEJ UDZIELONE KREDYTY. TAK WIEC JEZELI
ZLOZYLES WNIOSKI W 10 BANKACH, W SEGMENCIE POWINNO
ZNALEZC SIE 10 ZAPYTAN KREDYTOWYCH O TWOJA OSOBE,
POMIMO, ZE OSTATECZNIE NP. OTRZYMALES KREDYT TYLKO
W 1 BANKU LUB NIE OTRZYMALES GO W OGOLE.
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O Dane dotyczace rachunkéw kredytowych

Jezeli otrzymates kredyt lub jeste$ powigzany zzobowigzaniem przyznanym innej osobie np. zostates poreczycielem —
bank/SKOK rozpoczyna cykliczne przekazywanie do BlK informacji na temat tego rachunku. Informacja taka obejmuje
caly szereg szczegétowych danych dotyczacych zobowigzania, od danych identyfikacyjnych oséb zwigzanych
zrachunkiem, przez szczegéty dotyczace warunkdéw na jakich zobowigzanie zostato otwarte do opisu biezgcego
stanu zobowigzania oraz terminowosci jego obstugi.

W tym segmencie Raportu PLUS z Informacjg o Ocenie Punktowej znajdziesz taki szczegotowy opis biezacego stanu
kolejnych rachunkéw kredytowych, z ktérymi jestes powigzany (zaréwno otwartych jak i zamknietych).

DANE DOTYCZACE RACHUNKOW KREDYTOWYCH
RACHUNEK 4

A

Nazwa segmentu oraz numer omawianego rachunku kredytowego.

, ODDZIAL TEST, 20101020
20101020-3865353-001-01

Rachunek otwarty

Pod nagtéwkiem segmentu znajdziesz nazwe banku, z ktérego pochodzg informacje o tym rachunku oraz sprawdzisz
czy rachunek, ktéry analizujesz jest otwarty, wiec nadal dokonywane sa na nim spfaty - czy zamkniety np. z powodu
sptaty zobowiazania.

Podsegment: Dane zumowy zawiera szczeg6towy opis warunkéw na jakich zostato udzielone zobowigzanie. Tak wiec
informacje tutaj zawarte prezentuja stan zobowigzania w chwili otwarcia transakgji. Szczegélnie zwrd¢ uwage na pola
opisane ponizej.

Rodzaj Twojego powiazania

Z Zobowiqzanieml Zawa rtq Relaga Kiienfa Do Rachunku WSMTN)"UDW] Data | czas utworzernia zapisu 2001-05-07 13:56:59
umowa kredytowa. Data Powstania Relacj 1998-02-11
(gtéwny kredytobiorca, Data Ustania Relacji Data Ustania Relacji - BIK
wspotkredytobiorca, Typ Transakji mmmece:owom] Data Zawarcia Umowy 2001-10-23
poreczyciel itd.) L
Kwota Kredyfu Z Kosztem 8000 ] Cel Finansowania Nieznane
Typ transakgji, czyli rodzaj o
zobowigzania, (np. kredyt Kwola Kredytu 5600 Koszt Odsetkowy Kredytu 2.400
mieszkaniowy, kredyt Ohres karencji Kapitatu Olres karencji Odselek
odnawialny, karta kredytowa, | —( kwota rRay 222) Liczba Rat 36
kredyt niecelowy oraz Kwota Raty Kapitaiowe| 155 Kwola Raly Odsetkowe] 67
studencki itd.) Udzial Wiasny Kredytoblorcy Informacje © Zakupie
Kwota kredytu udzielonego %’: 20ty o) e ey %6
Ci w dniu podpisania umowy _
Data udostepnienia Srodkow Numer wiiosku WN-12300008-1998-05159

kredytowej wraz odsetkami —
naliczonymi na dzien
zawarcia umowy kredytowej.

Wysokos¢ raty do sptaty,
ustalona w dniu podpisania —
umowy kredytowe;j.

Pole wskazuje na rodzaj

waluty w jakiej zostat ——

uruchomiony kredyt.
Uwagal Wszystkie kwoty
w segmencie podawane s3
we wskazanej w tym polu
walucie!

W przypadku kredytow

— odnawialnych lub kart
kredytowych w tym polu
znajdziesz informacje

o wysokosci przyznanego
Ci limitu.

Klauzuia Inf. O Przekazywaniu infor. Do Instytucii Finans. Zal Od Bankdw
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Podsegment: Kondycja rachunku przedstawia informacje dotyczaca biezacych (na date salda rachunku) warunkéw
na jakich prowadzone jest zobowiazanie. Na informacje o aktualnym stanie rachunku skfada sie wiele pdl, ktére
opisuja poszczegdlne parametry kredytu. Ponizej przyktadowy podsegment Kondycja rachunku wraz z wyjasnieniem

znaczenia wybranych pél.

Data pobrania danych z systemu
banku, informuje na kiedy
aktualne sg dane widoczne

w tym podsegmencie.

Liczba 0séb zwigzanych
z kredytem. (gtéwny
kredytobiorca, poreczyciel itd.)

Liczba rat na ile zostata roztozona
sptata Twojego kredytu.

Wskazuje najgorszy status
ptatnosci rachunku podczas
catego okresu spfaty kredytu.
Wiecej na temat statusow
ptatnosci w tabeli nr 1

na stronie 8.

Cigg znakoéw pokazujacy statusy
ptatnosci w trakcie spfaty
kredytu. Kazdy znak odpowiada
statusowi ptatnosci za jeden
miesigc wstecz. Aktualny status
jest na pierwszym miejscu.
Wiecej na temat statusow

w tabeli nr 1 na stronie 8.

W zaleznosci od sytuacji na
rachunku, rézne pola dat
zostang wypetnione, i tak:

Data zamkniecia rachunku

- zamkniecie rachunku, spfata
lub rozliczenie zobowigzania,
Data Windykacji — podjecie
przez bank dziatani
windykacyjnych w zwigzku

z brakiem spfat,

Data Odzyskania — odzyskanie
przez bank zadtuzenia
powstatego na tym rachunku,
Data Egzekucji — podjecie przez
bank dziatan egzekucyjnych,

w zwigzku z brakiem sptat na
rachunku, Data umorzenia

- umorzenie przez bank czesci
lub catosci zobowiazania. Jezeli
rachunek jest otwarty i nie ma
problemoéw ze sptata zadne
pole dotyczace daty nie jest
wypetnione.

Data O=talniesy Liakhasnieyid 20050708 Reskrarr] Blekrnasany’ / Wkl Nie salvokavarn
Kwesstionomsanis
—( Data Saiga Ractunku 2005-32:21) —{( Liczha Uczesinikdw Transakgl  J)
Kwols knedytl Wils X kosriem 10.000 Kwold porgcreni
Oselhrayim
Kol Koyl 7000 Kerert oxethomvy Koyl Aoo0
Hwola Raty wr —{_ Liztsa ral )
Kwola Featy Kapriarowe) 15 Kwota Raty Oasemiovwe 83
Wahala Lialy poisky Kurs watiay 1
Dliries: obewErywaaE Limowy a6 ( Praewidywana [ata Zakofcrenia  2001-02-11)
Kwols Ostatrie {camyhaigeed) Raly Dt stk (Zamykaigoel) Raly |
Limit irecyns Data przewidywanej
Diatar Zatkokowanks Limitu Oata Ocolokowarea Lty (7 0dnie z
—( Najgorsry His!. Stalus Fatnodc Zalegiodd 0-30 dn ] Siatus PRinodc Rachunkl w harmonogramem)
Ctmlf Praystqpiveis oy DR sptaty zobowigzania.
—{ Heslona Stalusy Plainodcl oooooood
Pianowana Diala Platnoscl Kt Planowana Data Pisinascl
Cazselnk
Copdolireld Spdal Kaptaks Ao e Corpstrliweeds Spdal Oulsslek i
Wkt Zatwrpioczenia Kiedyily Miezabezpiecaony Warinsd Saberpieczenia Krodyls
Informacja czy kredyt jest/byt
iz Zaberpiscrenis Kreayt

zabezpieczony oraz ewentualny
Cloes Bazowy S0% ¢ zaj zabezpieczenia (np. zastaw,
hipoteka, poreczenie itd.)

Wisnkoels Shoyry Oproeniomwars

[ Zambrweca Rachimi 1 Powid LMo ensy ZamiTecd

Ll WinayRmoy Dware Egoeieucy!

Dt Cetzysiarva Dt Limoraenia

Preramine Saido Fachunin

Freviazimego Do Windykac

el platraodc Srcrepdiny Stalls Rachunkuy

Srcregdiny Satus Rachunku Data Srcregdiny Stalls Rachunky

Rwpocrpcia Diala Zakovicrenia

Diaia Prerware) Cpdiniong FPisinodcl Diata Otminigy Opdinions
Fuatricder

Laczna hiodd Opdiniomoh Platnade Licria Mesipcy fision Smd w

Saalcho Malerorin Wyrgaimyoh Termin Powstmia Saogiodio

Cpxiraceych Powydn) 80 dd

gl Maapitakows Saiiks Mabetneedsd Slafue Kaesionowass

Wrnagrirneoh Opadraiomycts Powyry Prerdenrinmsmeg

B0 i Fobewipranis

Wbtk nkelppraanie Daryclt Woriziki e spedtione

o Wygerinieoer Fobunig i

Informuje o spetnieniu warunkéw
na przetwarzanie przez BIK
informacji o tym rachunku

przez okres 5 lat od daty jego
wygasniecia, bez Twojej zgody.

Jezeli w trakcie sptaty kredytu ulegty zmianie warunki dotyczace Twojego zobowiazania - informacje o tym znajdziesz
w podsegmencie: Zmienione warunki umowy.
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ZMIENIONE WARUNK! UMOWY

Data rozpoczecia zmienionych Zmieniony okres obowigzywania Umowy

Warunkow

Zmieniona Czestoliwosc Spiat Zmieniona Czestotiwosé Splat Odsetek 2 mieslecznie
Kapitah

Zmieniona Kwota Raty Zmieniona Liczba Rat

Podsegment Historia rachunku jest ,przekrojem” stanu rachunku przekazywanym przez banki/SKOK-i w kolejnych
miesigcach jego obstugi. Zawiera szczegétowe dane dotyczace sald rachunku w konkretnym miesigcu jego historii.
Wiersz pierwszy opisuje stan rachunku w ostatnio przekazanej przez bank aktualizacji danych, kolejne wiersze
pokazuja stan rachunku kolejno we wczesniejszych miesigcach.

ORIA RACHUNKU
1 |200502.21 | Zaleglosé 0-30 ani §34 gl 0 Zioty polski
2 |200812.99 | Zateoinds 030 dni 1113 al o Zioty poleki
3 |2004-1129 | Zategos 0-30 dnt 1.390 o| o Zioty poiski
4 | 2004-10-20 | Zalegiadd 0-30 dni 16689 — 1] Zlaty polskl
5 |200sp028 |Zategihds 020 dni 1.047] o0 Zioty poleki
6 |2004-08.20 | Zateglosé 0-30 ant 2224 P Zioty polski
7 | 200407.20 | Zateguosé 0-30 i 2503 0 Zioty polski i
g |20040829 |zategiosé 0-30 ds 2780 [} Zioty polshi
9 |2004.0520 | Zateinés 030 dni 2060 o Zioty polski
10 | 20040830 | Zatogiosé 0-30 ani 3334 0 Zioty polski

W kolumnie Kwota do spfaty przedstawiona jest wartos¢ jaka pozostata do catkowitej sptaty zobowigzania na dzien
pobrania danych z systemu banku (aktualna na date z pola Data salda, przedstawiona w jednostce monetarnej
podanej w kolumnie Waluta). Kwota ta zawiera kapitat i odsetki do sptaty oraz wszystkie ewentualne zalegtosci.
W przyktadowym raporcie klient nie posiada op6znienia w sptacie kredytu (Status ptatnosci to Zalegfos¢ 0-30 dni), do
catkowitej sptaty kredytu pozostato 834 ztote.

O ktopotach ze sptatg kredytu informuje ,gorszy” niz ,Zalegtos¢ 0-30 dni” - status ptatnosci oraz kwota zalegtosci
wpisana w kolumnie ,Saldo Naleznosci Wymagalnych”. W przyktadowym raporcie klient nie ma zalegtosci wiec
w kolumnie tej widnieje wartos¢ ,zero”.

W SYTUACJACH, KIEDY JESTES ZWIAZANY Z RACHUNKIEM
RELACJAMITYPU: DOSTAWCA ZABEZPIECZENIA LUB
PELNOMOCNIK / UPOWAZNIONY UZYTKOWNIK, W RAPORCIE
NIE SA PRZEKAZYWANE DANE ODNOSNIE STANOW TYCH
RACHUNKOW I ICH ZAPISOW HISTORYCZNYCH

Twoje dane identyfikacyjne, adresowe i itd. zwigzane z konkretnym rachunkiem kredytowym przekazywane s3
w nastepujacych podsegmentach:

DANE OSOBOWE
DANE MAJATKOWE

DANE ADRESOWE
DANE O ZATRUDNIENIU

Zakres tych informacji jak i sposoéb ich prezentacji jest taki sam jak w przypadku danych w zapytaniach kredytowych.
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Zgoda Indywidualna umozliwia pokazywanie w raportach BIK dla bankéw i SKOK-6w - danych dotyczacych
konkretnego zobowigzania kredytowego, po jego wygasnieciu. W tym podsegmencie znajdziesz informacje czy dla
tego konkretnego rachunku wyrazites taka zgode czy tez nie.

POLA ZGODY INDYWIDUALNEJ KLIENTA NA UDOSTEPNIENIE DANYCH PO WYGASNIECIU ZOBOWIAZANIA

( Zgoda klienta Brak zgody) Okres udzielania Zgody (w latach)

Data Zgody Klienta Data Wycofania Zgody

O Dane dotyczace rachunkow kredytowych
- rachunki zamkniete, nie ujawniane w raportach udostepnianych dla bankow.

Rachunki kredytowe, ktére po zakonczeniu sptaty zostaty zamkniete, w sytuacji kiedy nie wyrazite$ zgody na
ich przetwarzanie po wygasnieciu zobowigzania i nie opdzniates$ sie ze sptata kredytu - nie beda prezentowane
w raportach BIK udostepnianych bankom oraz SKOK-om. Natomiast w Raporcie PLUS z Informacja o Ocenie
Punktowej beda prezentowane z komentarzem (zaznaczonym czerwonga ramka), w sposdb pokazany ponize;j.

DANE DOTYCZACE RACHUNKOW KREDYTOWYCH
RACHUNEK 6

Informacje przetwarzane w BIK S.A. po wygasnieciu zobowigzania wynikajacego z umowy z bankiem lub instytucja upowazniong do udzielania

kredytow - zgodnie z art. 105a ust. 4 i 5 dla celow stosowania metod statystycznych,
o ktorych mowa w art. 128 ust. 3 Prawa Bankowego.
, ODDZIAL TEST, 20101020
20101020-3865353-001-04
Rachunek zamkniety

Sa to wiec rachunki, ktére widzisz w zaméwionym przez siebie Raporcie PLUS, natomiast informacji o tych rachunkach
nie majg w raportach kredytowych banki i SKOK-i.

Ukfad danych prezentowany w raporcie dla tych rachunkéw jest taki sam jak w przypadku pozostatych rachunkow
kredytowych.

O Upadtosé Konsumencka

Dzieki nowelizacji ustawy Prawo upadtosciowe i naprawcze wprowadzona zostata mozliwos¢ ogtoszenia upadtosci
przez osoby fizyczne. Nowelizacja ta daje konsumentom spetniajagcym pewne, $cisle okreslone warunki mozliwos¢
ogtoszenia bankructwa.

UPADLOSC KONSUMENCKA

w rozumieniu ustawy z dnia 5 grudnia 2008 roku o zmianie ustawy Prawo upadfosciowe | naprawcze art.491

( W bazie BIK nie znaleziono danych dotyczqcych upadtosci konsumenckiej Wnioskodawcy)

Segment informuje o Twoim aktualnym statusie Upadtosci Konsumenckiej wraz z data wtasciwg dla tego statusu oraz
wyjasnieniem jego znaczenia, zawiera¢ moze takze historyczne Statusy Upadtosci Konsumenckiej. Jezeli natomiast
do BIK nie zostata przekazana zadna informacja dotyczaca upadtosci klienta, w segmencie bedzie prezentowana
informacja ,W bazie BIK nie znaleziono danych dotyczqcych upadtosci konsumenckiej wnioskodawcy”.
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O Dane dotyczace zapytan monitorujacych oraz w celu zarzadzania klientem

Banki i SKOK-i oprécz Raportu Kredytowego moga takze pobierac innego rodzaju raporty na Twéj temat. Sg to:

Bankowy Raport Monitorujacy - raport ten daje bankom mozliwo$¢ pozyskiwania informacji o Tobie
(jednorazowo lub cyklicznie) jezeli posiadasz w Banku co najmniej jedno czynne zobowigzanie lub gdy jestes
zwigzany czynnym zobowigzaniem jako poreczyciel, petnomocnik lub dostawca zabezpieczenia.

Bankowy Raport Zarzadzanie Klientem - raport ten daje bankom mozliwo$¢ pozyskania informacji na Twoj
temat w sytuacji gdy ztozytes stosowny wniosek by zosta¢ klientem banku np. ubiegasz sie o otwarcie ROR lub
posiadasz juz ROR, a bank chce zaproponowa¢ Ci nowe produkty lub ustugi np. karte kredytowa i w tym celu
sprawdza Twojg wiarygodnos¢ kredytowa.

DANE DOTYCZACE ZAPYTAN MONITORUJACYCH ORAZ W CELU ZARZADZANIA
KLIENTEM

ZAPYTANIE 1

A

Nazwa segmentu oraz numer omawianego zapytania monitorujgcego
oraz w celu zarzadzania klientem.

(iata s czas Zapytania oosor-08 1205 ) ( Powdo Zoferia Zapylanss ZATTRCEanie Ity ) Nazwa.bankU/SKOK_u.
= sktadajqgcego zapytanie na
(oo ot SREBCH BN TECT M) lkios oociby bl S } Twéj temat do BIK, data i czas
A Fimy. - it - skt - i tego zapytania oraz powdd
zfozenia zapytania do BIK.
Eniona | naswesko WLADYSEAW PAWLICKT
PERF] A0 1547050 e Ty
Fodray G Dok Todsamosd Deppivded gobisdy Feria | NuTer RHGTO806
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HISTORIA ZAPYTAN MONITORUJACYCH ORAZ W CELU
ZARZADZANIA KLIENTEM JEST POKAZYWANA W TWOIM RAPORCIE
PLUS Z INFORMACJA O OCENIE PUNKTOWEJ, NIE JEST NATOMIAST
PRZEKAZYWANA W RAPORTACH GENEROWANYCH DLA BANKOW
ORAZ SKOK-OW.




Przewodnik klienta po Raporcie PLUS z Informacjg o Ocenie Punktowej

O Dane z zapytan konsumenckich

Segment zawiera zapisy dotyczace wczesniej pobieranych przez Ciebie z Biura Informacji Kredytowej raportéw
konsumenckich na swéj temat.
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W ten sposéb omoéwilismy wszystkie segmenty jakie moga pojawi¢ sie w Raporcie PLUS z Informacjg o Ocenie
Punktowej. Mamy nadzieje, ze przewodnik pomoze Ci w poruszaniu sie po raporcie oraz utatwi zrozumienie wszystkich
znajdujacych sie w nim informacji.

W razie ewentualnych pytan prosimy o kontakt:

BIK S.A. Biuro Obstugi Klienta
Ul. Postepu 17A
02-676 Warszawa
Tel. +48 /22 310 4444,
Adres mailowy: bok@bik.pl








