Zatqcznik do Uchwaly Zarzqdu Nr 52/2010
z dnia 22 marca 2010 r.

ZASADY UDOSTEPNIANIA INFORMACJI USTAWOWEJ
DOTYCZACEJ DANYCH OSOBOWYCH

PRZETWARZANYCH W ZBIORACH BIK S.A.
(PUBLIKACJA NA WWW.BIK.PL | W BOK)

I. DEFINICJE

=

BIK — Biuro Informacji Kredytowej Spotka Akcyjna z siedziba w Warszawie.

2. BOK - Biuro Obstugi Klienta BIK — jednostka organizacyjna BIK zlokalizowana przy
ul. Postepu 17A w Warszawie, w ktorej udostgpniana jest Informacja Ustawowa BIK.

3. INFORMACJA USTAWOWA - informacja dotyczaca danych osobowych Wniosko-
dawcy przetwarzanych w zbiorach BIK, udostepniana Wnioskodawcy w trybie art. 33
ust. 1 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. nr 101 z
2002 r. poz. 926 z pézniejszymi zmianami) nie czgséciej niz raz na 6 miesigcy.

4. WNIOSKODAWCA - osoba fizyczna wystepujaca na podstawie art. 33 ust. 1 Ustawy

z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. nr 101 z 2002 r. poz.

926 z pdzniejszymi zmianami) do BIK z wnioskiem o udostgpnienie informacji na temat

dotyczacych jej danych osobowych przetwarzanych w zbiorach BIK.

Il. UDOSTEPNIANIE INFORMACJI USTAWOWEJ

1. Podstawa udost¢pniania INFORMACJI USTAWOWEJ jest wniosek podpisany i ztozo-
ny przez Wnioskodawce lub osobe upowazniona przez Wnioskodawce.
2. Wniosek o udostgpnienie INFORMACJI USTAWOWEJ sktada si¢ w formie pisemne;.
Formularze wniosku dostepne sa na stronach internetowych BIK lub w BOK.
3. Aby Whniosek mogt by¢ przyjety do realizacji, powinien by¢ podpisany przez Wniosko-
dawce oraz powinien zawiera¢ nastgpujace dane Wnioskodawcy:
= imie i nazwisko,
= nazwisko rodowe,
= adres zameldowania (kod pocztowy, miasto, ulica, nr domu, nr mieszkania),
= adres, na ktory ma zosta¢ dostarczona INFORMACJA USTAWOWA (kod
pocztowy, miasto, ulica, nr domu, nr mieszkania) — w przypadku wniosku
przestania INFORMACJI USTAWOWEJ za posrednictwem Poczty Polskiej,
dat¢ urodzenia,
rodzaj dokumentu tozsamosci,
seri¢ 1 numer dokumentu tozsamosci,
PESEL.

Whioski o udostepnienie INFORMACJI USTAWOWEJ przesyla si¢ na adres:

Biuro Informacji Kredytowej S.A.

Biuro Obstugi Klienta

ul. Postepu 17 A

02-676 Warszawa

dopisek: ,,INFORMACJA USTAWOWA”


http://www.bik.pl/

10.

Whnioski moga by¢ sktadane osobiScie przez Wnioskodawce lub przez petnomocnika
bezposrednio w BOK w poniedziatki i wtorki w godzinach 8.00-16.00, w $rody w go-
dzinach 9.00-17.00 oraz w czwartki i w piatki w godzinach 8.00-16.00. Wniosek skta-
dany osobiscie jest rejestrowany w systemie informatycznym BIK przez pracownika
BOK na podstawie przedlozonego przez Wnioskodawcg dokumentu tozsamosci (dowod
osobisty, paszport). Na wniosku podpisywanym w imieniu Wnioskodawcy przez
pelnomocnika 1 skladanym w BOK, pracownik BOK czyni adnotacje
o tym fakcie, wskazujac dane osobowe petnomocnika wynikajace z przedstawionego
dokumentu petnomocnictwa. Dokument petnomocnictwa powinien by¢ opatrzony nota-
rialnie poswiadczonym podpisem Wnioskodawcy.

Odbior INFORMACIT USTAWOWEJ w BOK moze nastapi¢ osobiscie przez Wnio-
skodawcg lub petnomocnika, legitymujacego si¢ dokumentem petnomocnictwa ogolne-
go z notarialnie poswiadczonym podpisem Whnioskodawcy albo pelnomocnictwa szcze-
golnego z notarialnie poswiadczonym podpisem Whnioskodawcy, z ktorego tresci wyni-
ka upowaznienie do odbioru zamoéwionej przez Wnioskodawcg INFORMACII
USTAWOWEJ.

Na wyrazne zyczenie Wnioskodawcy, INFORMACJA USTAWOWA moze by¢ wysla-
na listem poleconym na adres wskazany we wniosku jako ten, na ktéry ma zosta¢ do-
starczona INFORMACJA USTAWOWA.

INFORMACJA USTAWOWA udostepniana jest w terminie do 30 dni od dnia dorecze-
nia wniosku do BOK.

W przypadku odbioru INFORMACJI USTAWOWEJ w BOK, pracownik BOK ma pra-
wo zazada¢ od Wnioskodawcy (lub osoby upowaznionej) okazania dokumentu tozsa-
mosci w celu poprawnej identyfikacji.

W przypadku, gdy wystapit brak zgodnosci danych identyfikacyjnych podanych we
wniosku z danymi identyfikacyjnymi zapisanymi w zbiorze BIK, INFORMACJA
USTAWOWA nie moze zosta¢ udostgpniona.

W sytuacji wskazanej w pkt. 9, BIK dotozy staran, aby we wspolpracy z bankiem jak
najszybciej wyjasni¢ zaistniala rozbiezno$¢ danych lecz nie gwarantuje w takim przy-
padku dotrzymania terminu, o ktorym mowa w pkt. 7.

111 POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

ok w

INFORMACJA USTAWOWA udostgpniana jest na podstawie prawidlowo wypeinio-
nego Whniosku.

Wzo6r formularza Wniosku o udostgpnienie informacji USTAWOWE] stanowi Zalqcz-
nik nr 1 do niniejszych Zasad.

Whioski niekompletne lub nieczytelnie wypetione nie beda realizowane.

BIK nie wydaje kopii 1 duplikatow INFORMACJI USTAWOWE].

INFORMACJA USTAWOWA nieodebrana przez Wnioskodawcg i zwrdcona przez
Pocztg Polska do BIK, nie bgdzie wysytana do Wnioskodawcy ponownie.

BIK nie udziela telefonicznych informacji na temat danych osobowych przetwarzanych
w administrowanych przez siebie zbiorach.

W przypadku, gdy Wnioskodawca ma zastrzezenia, co do prawidlowosci danych zawar-
tych w INFORMACJI USTAWOWEJ otrzymanej z BIK, powinien skierowac pisemna
reklamacje bezposrednio do Banku, z ktérego kwestionowane dane zawarte
w INFORMACJI USTAWOWEJ pochodza.

BIK nie jest uprawniony do dokonywania zmian w przetwarzanych w zbiorze BIK da-
nych. Zmiany dokonywane sa wytacznie na wniosek Banku, z ktorego dane pochodza,



poprzez przestanie do BIK poprawnych, zaktualizowanych danych lub pisemnego wnio-
sku o dokonanie korekty w danych, ktorych dotyczylta reklamacja Wnioskodawcy.



Zalqcznik nr 1 do
., Zasad udostepniania Informacji Ustawowej dotyczqcej danych
osobowych przetwarzanych w zbiorach BIK S. A.”

PROSZE WYPELNIC DRUKOWANYMI LITERAMI
WNIOSEK O UDOSTEPNIENIE INFORMACJI USTAWOWEJ

Imi¢/ imiona: Nazwisko: Nazwisko rodowe:
Adres zameldowania: Adres, na ktory ma zostaé¢ dostarczona INFORMACJA
Ulica, nr domu, nr mieszkania USTAWOWA:

Ulica, nr domu, nr mieszkania

Kod pocztowy

_ ‘ ‘ ‘ ‘ Kod pocztowy

Miejscowosé _ ‘ ‘ ‘ ‘
LTI T | fHresemes

Data urodzenia: Miejsce urodzenia:

Dokument tozsamosci: PESEL.:

ROUOZA]: vttt s e

Seria, numer:

Dane kontaktowe (nr telefonu, e-mail):

Zwracam si¢ z wnioskiem o udostepnienie INFORMACJI USTAWOWEJ.

INFORMACIJE USTAWOWA odbiorg osobiscie w BOK.* INFORMACIJE USTAWOWA prosze przesta¢ na adres wskazany
powyzej jako ten, na ktory ma zosta¢ dostarczona INFORMACJA
USTAWOWA*

* . - .
zaznaczy¢ whasciwe znakiem X
Podpisem pod niniejszym Wnioskiem potwierdzam, iz:
- wnioskuj¢ o udostepnienie Informacji Ustawowej,
- zapoznatam (-em) si¢ z Zasadami udostepniania informacji ustawowej dotyczacej danych osobowych przetwarzanych w zbiorach BIK S.A. i akceptuje je,
- podane przeze mnie dane sq zgodne z prawda,
- zostatam poinformowana (-ny), iz administratorem przekazanych przez mnie danych osobowych jest Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibag w Warszawie (,,BIK”),
- moje dane osobowe beda przetwarzane przez BIK na podstawie art. 23 ust.1 p.3) Ustawy o ochronie danych osobowych w celu realizacji ztozonego przez mnie Wniosku oraz
w celu rozpatrzenia ewentualnych reklamacji i moga by¢ przekazane bankom lub instytucjom ustawowo upowaznionym do udzielania kredytoéw w sytuacji, gdy wystapi ko-
nieczno$¢ rozpatrzenia reklamacji,
- przystuguje mi prawo dostgpu do tresci moich danych i ich poprawiania,
- podanie danych osobowych jest dobrowolne ale niezbgdne do wygenerowania Informacji Ustawowej.
Ponadto przyjmuj¢ do wiadomosci, iz BIK jest administratorem danych osobowych, w tym informacji stanowiacych tajemnicg bankow g przekazanych przez banki i instytucje
upowaznione do udzielania kredytow - zgodnie z art. 105 ust. 4 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe i przetwarza je w celach okre$lonych w art. 105 ust. 4 oraz
art. 105a tej ustawy oraz udostgpnia je podmiotom wymienionym w tych przepisach.

Miejscowos¢é, data Podpis wnioskodawcy

Adnotacje BOK:




